PEIGELES 42% 54
 opomudaes NS
Fortalezas 16% 20

23% 30

| TOTAL 129

DEBILIDADES

Actividades generadas por fuera de la planeacion que implica un desgaste administrativo mayor y resultados no

PONDERACION DE VARIABLES

Radar DOFA

Debilidades

Amenazas Oportunidades

Fortalezas

OPORTUNIDADES

Actores externos con capacidad de decisién comprometidos con el

o o o 5
esperados. desarrollo de los territorios.
Afectacion externa que vulnere los sistemas de informacion y plataformas que soportan la gestion financiera (er -
on e 4 v PR 8 _ 02 |Alto indice de poblacién flotante. 20
del municipio.
Atomizacio izacil La izacion se en unidades mas pequefas que acttan de manera q ey ey oy e :
) . ) . o ) peq q N N Articulacion inter de dades del estado y los
aislada y en ocasiones se tienen enfoques divergentes, débil articulacion entre las dependencias ocasionada por 03 i 100
la falta de coordinacién, comunicacion v alineacion entre las Dependencias. }
Ausencia de un modelo de gobernanza de infraestructura de datos que permita idetificar los datos estrategicos o
N - 3 ) Avances para la de procesos de
y de valor, asegurar la gestion de manera correcta, coherente y eficiente en toda la entidad para garantizar su 04 o . R 100
5 4 5 < seguimiento, analisis y visualizacién de datos.
calidad, seguridad v dispor dad para la toma de decisiones basadas en datos.
. PR . . Cambios en el Liderazgo Territorial o institucional: Los cambios en el
Baja cobertura de todos los sectores que conforman la oferta institucional, en poblacién en condicion de ) " N )
o o 05 liderazgo politico, como elecciones o nombramientos de nuevos 100
vulnerabilidad social y econémica. BRIl >
funcionarios, pueden tener un impacto.
o . 5 o 5 L . . . . Cambios en la legislacion, los cambios en las leyes y regulaciones pueden
Baja implementacion y racionalizacion de tramites y servicios digitales, limita el acceso, la agilidad, interaccién y . 8 . ) Yes y reg! L p' )
. L ) 06 tener un impacto directo en las operaciones de una organizacion publica. 100
comodidad en la atencién al ciudadano ©
Plan de desarrollo Municipal.
Cooperacién con organizaciones sin animo de lucro, fundaciones,
Comunicacién con las Juntas Administradoras Locales y juntas de accién comunal 07 |organizaciones en pro de mejoras ambientales, practicas sostenibles y 75
gestion de cambio climético.
Deficiencia en la implementacién efectiva de politicas publicas, debido a la falta de articulacion entre los
diferentes procesos y dependencias, la ausencia de claros de imi y y la limitada o8 Demanda creciente por productos agricolas locales y con sistemas 100
asignacion de recursos técnicos y financieros, situaciones que generan una baja incidencia de las politicas en la productivos sostenibles.
solucién de problemdticas estructurales del Municipio.
e q Feef . Existencia de fuentes de financiacion externa como el sistema general de
D enla de lo que limita el acceso a servicios digitales y afecta la ) . ) ) ) )
L L ) 09 regalias, % ia del gobierno nacional 50
eficiencia en la atencién a los ciudadanos. nack
para apovar proyectos territoriales.
P Al o Fusagasuga como cabecera Municipal concentran el mayor porcentaje de
Demora en la revision y ap! de los actos y proyectos de acuerdo. _ 010 ) g 8 ) 3 P Yor ) 100
actividades econdmicas de la regién.
Demoras en los tiempos de los procesos contractuales. _ 011 |Interoperabilidad en los sistemas de informacion. 50
D izacién en las yen las bases de datos de los grupos poblaciones en condicién de o12 La diversidad de i % culturales presentes en el 50
vulnerabilidad, a quienes impacta la oferta institucional. territorio.
D izacion y falta de del modelo de operacién por procesos, los procedimientos no se o13 Lineamientos nacionales que otorgan a las politicas publicas relevancia en 100
encuentran alineados con la estructura algunos estan i i los planes de desarrollo territoriales.
D imi de las legales y misic entre la atencion y o14 Obras de infraestructura vial que facilitan la interconexion y el transporte 50
respuesta oportuna a los requerimientos de la ciudadania. de bienes y productos agropecuarios hechos en Fusagasuga.
et} e : L o Politicas nacionales de apoyo al fortalecimiento de la economia rural
D sobre la y el ciclo de politicas publicas. _ 015 ) ) POy " 100
(Agroindustrial) y desarrollo sostenible.
Desinteres de algunos actores internos del proceso estadistico, lo que genera carencia de inventario de . . . i
5 L EDEE e & e _ o016 de clusteres iales en el municipio. 100
produccién de informacion estadistica.
Deterioro del clima laboral. Lo que conlleva a estrés laboral, en actitudes y. negativos _ 017 |Posibilidad de fortalecer alianzas con otros municipios y actores privados -
hacia las personas con las que se trabaja y hacia el propio rol profesional. para el desarrollo regional.
g A 5 q i N . Posibilidad de fortalecer los centros de acceso digitales en la provincia del
El mapeo de funciones y competencias evidencia conflicto entre algunas dependencias generando tiempos 3 ) . ) L
3 018 |Sumapaz en articulacion con los actores de la cuadruple hélice (académia, 100
lentos de respuesta a los usuarios 5 N X res
gobierno, sector privado y sociedad civil.)
El proceso de gestion documental, no se valora como proceso estructural de los servicios brindados por la _ o109 |Potencial para convertirse en un modelo regional de gestion publica -
Entidad. eficiente en la region y Cundinamarca.
En el manual de funciones en algunos casos no se definidos el rol de los i i0s, se - .
T : . a s q 8 y politicas que el for
presenta duplicidad de funciones en cargos de diferente nivel y grado, y algunas actividades quedan sin 02 | L . 100
esentd institucional y la modernizacién del sector piblico.
asignacion de responsable
Escasos recursos humanos y presupuestales para mejorar y adoptar nuevas tecnologias que permitan fortalecer
€ 0% Y présupuestales para mejorar y adop BEseREE 021 |Redes de apoyo social y comunitario. 50
la yla digital de la Entidad.
Falta de apropiacion de algunos funcionarios de la planta de personal y contratistas de la entidad en lo 2 5
CBEIER B B p Ved ' 0 022 [Relacion de cooperacion con las JAC, JAL y ediles. 50
r conel de la estructura y las funciones de las dependencias.
et o . A A il social: Existe una creciente demanda de
Falta de comunicacion asertiva entre las Dy de la Municipal. _ 023 ¥ - ) ) 100
productos v servicios sostenibles y socialmente responsables.
i o i de nuevas ue pueden generar
Falta de control en el uso apropiado del espacio publico. _ 024 . quep 8 75
recursos susceptibles de ser gravados.
Falta de cultura entre algunos publicos de los niveles profesional, técnico o - o L .
a g€ c ore SOHEE © > e > o Ubicacién geogréfica estrategica que favorece la actividad economica
y asistencial, lo que limita la eficiencia operativa, debilita la toma de decisiones y dificulta el logro de objetivos 025 75

comunes.

municipal.

Falta de fortalecimiento de ias de que permitan difusién de la oferta de servicios y
eventos de la entidad y una rendicion de cuentas permanente a la ciudadania.

o

Falta de infraestructura técnicamente dotada para el desarrollo de actividades culturales

=]

delai ion: Los datos y la il se dispersos en diversos sistemas,
areas informales de trabajo y funcionarios piblicos, lo que dificulta el acceso a informacién crucial para la toma
de decisiones, esto da lugar a una duplicacion innecesaria de esfuerzos y a la falta de vision holistica de los
problemas y oportunidades.

Frecuentes fallas e indisponibilidad del Software de Gestién Documental Electrénico de Archivo SDGEA Control
Doc.

Fuga del conocimiento, derivada de la i i i6n de her
apropaiacién de conocimiento en la entidad.

que permitan la adecuada

Division Porcentual DOFA

 Debilidades

Oportunidade
s
 Fortalezas

FORTALEZAS AMENAZAS
Articulacion efectiva con las entidades de orden Territorial, Departamental y Nacional. _ Al Actos que afectan la integridad publica 100
Alta tasa de poblacion en condicién en vulnerabilidad fisica, social,
Buenos indi de fiscal e i _ A2 . i N . a 100
emocional, econémica,productiva y ocupacional.
Capacidad de gestién de la alta direccién que ha permitido obtener recursos de fi de entes de orden nacional y departamental para los diferentes A3 Amenazas de orden publico como protestas, incursiones de grupos al 100
sectores. margen de la ley.
Disposicién de la alta direccién para fortalecer el proceso de mujer y género a nivel de reconocimiento institucional y social. - A4 |Amenazas de seguridad digital 50
Atraso en procesos de i i6 ogica en la p de bienes
superiory en gestion publica de un alto porcentaje de funcionarios pblicos. o As DA ! 2 ) 14 100
servicios agropecuarios con éstandares de calidad altos.
Entidad certificada en educacién. - A6 |Aumento de la percepcién de inseguridad. 50
Cambios en las Politicas Las politicas
Espacios de didlogo y participacién ciudadana para garantizar que las obras respondan a las prioridades de los habitantes. A7 |pueden afectar el pi los recursos, i instituci y 100
las prioridades de una organizacion publica.
N q q A et . Ciclo ico: Las en el ciclo como las
Experiencia en progl de y asistencia técnica a los sectores econémicos del Municipio. A8 N N o N 100
recesiones o los periodos de crecimiento, generan impacto en los entornos
L L . . " o L . . Dafios por eventos de fuerza mayor en las obras que se financien con
Fortalecimiento de la atencién al ciudadano, a través de la creacién de la Direccién Relacién estado ciudadano en cumplimiento de la Ley 2052 de 2020. A9 ) U 100
recursos pr de los de
o A Disminucion a nivel nacional del presupuesto para el desarrollo de
Historial de cumplimiento en la ejecucién de obras publicas que alas de la _ A10 P P P 100
programas del sector salud .
Informacién permamente de indicadores de gestién que permite establecer el grado de avance de los objetivos y la evaluacién para mejorar los productos y servicios, y la _ a1y |Diversidad cultural: Los valores y actitudes culturales, pueden afectar la -
consecuente satisfaccién de los grupos de valor. percepcion y el apoyo al accionar institucional.
Escasa participacion de la poblacién en los espacios de participacion y
icipio de segunda categorfa permite de acuerdo a las el manejo administrativo y fi 0 AL2 en temas de p y i6n de i6n de 50
derechos.
Nivel de implementacién del modelo integrado de planeacién y gestién y sus 19 politicas. - A13 |Evasién y elusion de impuestos 100
Presupuesto priorizado para el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién de especial proteccién constitucional del territorio - A14 |Falta de cultura ciudadana 35
Recaudo efectivo de los ingresos de la administracion a través de los impuestos que permiten el cumplimiento de metas de recaudo _ A15 Falta de empoderamiento de la poblacién en procesos participativos. 50
Incremento de casos de salud mental y altos indices de violencia
Reconocimiento como cabecera de provincia de la region del Sumapaz, lo que fortalece su influencia politica y administrativa. - Al6 intrafamiliar. ¥ 100
Consolidacién del observatorio socioeconémico que produce, analiza, y difunde informacién estadistica territorial Gtil para la toma de decisiones. _ A17 Incremento en el indice de consumo de sustancias psicoactivas 50
Instrumenty i de como el plan de desarrollo municipal y el plan de ordenamiento territorial, que orientan la gestipon del gobierno local. o iRl R el s gl s Gl 75
oferta institucional
§ N " . o . i Insuficiente presupuesto del sector TIC, para cofinanciar proyectos con
Capacidad de articular los programas, proyectos y politicas sectoriales con actores publicos, privados y la academia. A19 L s . 5 . 3 100
entes territoriales con poca incidencia politica a nivel nacional.
Fondos de destinado a procesos de fortalecimiento, i i6n e investigacion empi y social en el - A20 |Intereses individuales - Influencias 50
A21 |La falta de oportunidades en el mercado laboral y condiciones de empleo. 100
Legislacién: La expedicién de nuevas leyes pueden establecer derechos y 50
22 i que una capacidad i no instalada.
Migracién de la poblacién joven en etapa productiva a ciudades por falta de -
oportunidades de empleo y/o empleo sin condiciones dignas.
Percepcion negativa de la ciudadania sobre la gestién publica, lo que —
debilita la confianza institucional v la participacién.
Pérdida y deterioro de espacios culturales y el detrimento y dafio de B
patrimonios y per al inventario del
Presion de los grupos de interés: Los grupos de interés, como los sindicatos,
A26 |las izaciones no guber o los grupos de ci pueden 75
ejercer presién politica.
Presion mediatica: Los eventos, hitos, contextos y la cobertura mediatica
ag7 |duegenera desinformacién o difusién de contenidos érroneos en redes 100
sociales, afectan la imagen institucional y la gobernabilidad e influyen en la
toma de decisiones y las politicas que correlacionan a la organizacion.
Que se instauren acciones legales contra los actos administrativos que 100
obligan el pago de los tributos .
Las iones y leyes pueden
A29 influir en las practicas empresariales y en la forma en que los trabajadores 100
auténomos y las pequefias empresas operan.
Retos i con la urbana debido al
A30 v 100

crecimiento poblacional.




ADMINISTRACION CENTRAL DEL MUNICIPIO DE FUSAGASUGA

NIVEL DE FAVORABILIDAD

Resultado 200 100 30 0 30 100 200

-30,7

Muy Desfavorable Desfavorable Equilibrio Favorable Muy Favorable

F+O D+0
) . i - )
indice de Favorabilidad= Oportunidades - (Debilidades x Amenazas) X 45 79
Fortalezas + (Debilidades +Amenazas)
F+A D+A
50 84
Indice de Favorabilidad= -30,7

Debilidades 54
Oportunidades 25

Fortalezas 20

Amenazas 30



ADMINISTRACION CENTRAL DEL MUNICIPIO DE FUSAGASUGA

FACTORES INTERNOS

Tipo de Factor

Descripcion

F/D

Importancia

Valoracion
Importancia

Impacto

Valoracién
Impacto

Total

Estratégico

Los equipos de trabajo de todas las dependencias,
todos los niveles (Directivo, Asesor, Profesional ,
técnico, y asistencial), se encuentran constantemente
reaccionando a problemas urgentes y crisis en lugar
de abordar las causas subyacentes de esos problemas
de manera mas estructural y preventiva.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Atomizacién organizacional: La organizacién se
descompone en unidades mas pequeias que actuan
de manera aislada y en ocasiones se tienen enfoques
divergentes, débil articulacidn entre las dependencias
ocasionada por la falta de coordinacién, comunicacién

y alineacién entre las Dependencias.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Operativo

Fragmentacién de la informacién: Los datos y la
informacion se encuentran dispersos en diversos
sistemas, areas informales de trabajo y funcionarios
publicos, lo que dificulta el acceso a informacion
crucial para la toma de decisiones, esto da lugar a una
duplicacién innecesaria de esfuerzos y a la falta de
visién holistica de los problemas y oportunidades.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

El mapeo de funciones y competencias evidencia
conflicto entre algunas dependencias generando
tiempos lentos de respuesta a los usuarios

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Operativo

Incumplimiento de normatividad asociada a las
comisarias de familia como son el grado salarial de las
comisarias de familia, la creacién de cargo auxiliar
administrativo en la comisaria tercera, y la atencién
en el sector rural.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Capacidad de gestion de la alta direccién que ha
permitido obtener recursos de financiacién de entes
gubernamentales de orden nacional y departamental
para los diferentes sectores.

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Operativo

Rezago institucional en racionalizacion de tramites

Debilidad

Media

25

Alto

50

75

Estratégico

Reconocimiento como cabecera de provincia de la
region del Sumapaz, lo que fortalece su influencia
politica y administrativa.

Fortaleza

Alta

50

Medio

25

75

Operativo

Procesos administrativos que presentan niveles de
burocracia, lentitud y distanciamiento con Ila
ciudadania.

Debilidad

Alta

50

Medio

25

75




Operativo

Consolidaciéon del observatorio socioecondmico que
produce, analiza, y difunde informaciéon estadistica
territorial util para la toma de decisiones.

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Tecnoldgico

Limitada adopcidon de nuevas tecnologias, lo que
dificulta la optimizacion de procesos internos y la
toma de decisiones estratégicas mas eficientes
basadas en datos.

Debilidad

Alta

50

Medio

50

100

Comunicacion

Falta de fortalecimiento de estrategias de
comunicacion que permitan difusion de la oferta de
servicios y eventos de la entidad y una rendicién de
cuentas permanente a la ciudadania.

Debilidad

Media

25

Medio

25

50

Personal

Falta de cultura colaborativa consolidada entre
algunos funcionarios publicos de los niveles
profesional, técnico y asistencial, lo que limita la
eficiencia operativa, debilita la toma de decisiones y
dificulta el logro de objetivos comunes.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Personal

Frecuente realizacién de reuniones sindicales dentro
de la jornada laboral, lo cual afecta la continuidad
operativa de los procesos clave.

Debilidad

Media

25

Medio

25

50

Estratégico

Baja cobertura de todos los sectores que conforman la
oferta institucional, en poblacién en condicién de
vulnerabilidad social y econdmica.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Instrumentos actualizados de planeacién, como el
plan de desarrollo municipal y el plan de
ordenamiento territorial, que orientan la gestipon del
gobierno local.

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Financiero

Presupuesto insuficiente en cada una de las
Dependencias misionales, que dificulta la planeacion y
ejecucion de estrategias de impacto en la poblacion.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Personal

Percepcién por parte de algunos funcionarios de
sobrecarga laboral, ocasionada por la inadecuada
distribucidon de tareas, y una incorrecta formulacidon
de las fichas del manual de funciones vigente.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Entidad certificada en educacion.

Fortaleza

Alta

50

Medio

25

75

Comunicacion

Falta de comunicacidon asertiva entre las diferentes
Dependencias de la Administracién Municipal.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Operativo

Demoras en los tiempos de los procesos
contractuales.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Desactualizacién en las caracterizaciones y en las
bases de datos de los grupos poblaciones en condicién
de vulnerabilidad, a quienes impacta la oferta
institucional.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100




Operativo

Limitado avance en la implementacion de
racionalizacion de tramites, generando baja capacidad
en los procedimientos administrativos internos
afectando la calidad del servicio al ciudadano.

Debilidad

pad
—+
Q

50

Alto

50

100

Operativo

Incremento de la Demanda de los programas sociales
supera la capacidad instalada.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Financiero

Recaudo efectivo de los ingresos de la administracion
a través de los impuestos que permiten el
cumplimiento de metas de recaudo

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Operativo

El proceso de gestién documental, no se valora como
proceso estructural de los servicios brindados por la
Entidad.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Nivel de implementacion del modelo integrado de
planeacién y gestion y sus 19 politicas.

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Desactualizacién y falta de operatividad del modelo
de operacién por procesos, los procedimientos no se
encuentran alineados con la estructura organizacional,
algunos estan desactualizados normativamente.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Tecnoldgico

Ausencia de un modelo de gobernanza de
infraestructura de datos que permita idetificar los
datos estrategicos y de valor, asegurar la gestion de
manera correcta, coherente y eficiente en toda la
entidad para garantizar su calidad, seguridad vy
disponibilidad para la toma de decisiones basadas en
datos.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Financiero

Recursos humanos, técnicos y financieros insuficientes
para controlar los niveles de evasiéon y elusidon de
impuestos.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Informacién permamente de indicadores de gestidn
que permite establecer el grado de avance de los
objetivos y la evaluacidn para mejorar los productos y
servicios, y la consecuente satisfaccion de los grupos
de valor.

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Tecnoldgico

Escasos recursos humanos y presupuestales para
mejorar y adoptar nuevas tecnologias que permitan
fortalecer la infraestructura tecnoldgica y la seguridad
digital de la Entidad.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Tecnoldgico

Acceso limitado a licencias actualizadas de software
especializado para analisis estadistico,
georreferenciacién y planificacion.

Debilidad

Media

25

Medio

25

50




Personal

Resistencia al cambio por parte de algunos
funcionarios, desconociendo los procedimientos y en
algunos casos los lineamientos que son de obligatorio
cumplimiento, relacionados con la implementacion
del modelo integrado de planeacién y gestion.

Debilidad

Alta

50

Medio

25

75

Personal

El nivel académico en educacidon superior vy
experiencia en gestidon publica de un alto porcentaje
de funcionarios publicos.

Fortaleza

Media

25

Medio

25

50

Operativo

Desconocimiento institucional sobre la formulacién y
el ciclo de politicas publicas.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Operativo

Desinteres de algunos actores internos del proceso
estadistico, lo que genera carencia de inventario de
produccidn de informacidn estadistica.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Personal

Fuga del conocimiento, derivada de la incorrecta
implementaciéon de herramientas que permitan la
adecuada apropaiacion de conocimiento en la
entidad.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Operativo

Operacién del gestor catastral

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Articulacion efectiva con las entidades de orden
Territorial, Departamental y Nacional.

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Comunicacion con las Juntas Administradoras Locales
y juntas de accién comunal

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Personal

Falta de apropiacion de algunos funcionarios de la
planta de personal y contratistas de la entidad en lo
relacionado con el conocimiento de la estructura
organizacional y las funciones de las dependencias.

Debilidad

Media

25

Medio

25

50

Estratégico

Demora en la revision y aprobacion de los actos
administrativos y proyectos de acuerdo.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Operativo

Falta de control en el uso apropiado del espacio
publico.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Fortalecimiento de la atencion al ciudadano, a través
de la creacién de la Direccion Relacion estado
ciudadano en cumplimiento de la Ley 2052 de 2020.

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Tecnoldgico

Frecuentes fallas e indisponibilidad del Software de
Gestion Documental Electréonico de Archivo SDGEA
Control Doc.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Personal

Deterioro del clima laboral. Lo que conlleva a estrés
laboral, degenerado en actitudes y sentimientos
negativos hacia las personas con las que se trabaja y
hacia el propio rol profesional.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Operativo

Historial de cumplimiento en la ejecuciéon de obras
publicas que responden a las necesidades de la
comunidad.

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100




Estratégico

Espacios de didlogo y participacion ciudadana para
garantizar que las obras respondan a las prioridades
de los habitantes.

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Financiero

Presupuesto insuficiente que limita la capacidad de la
entidad para ejecutar proyectos, invertir en mejoras o
responder a imprevistos.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Operativo

Falta de infraestructura técnicamente dotada para el
desarrollo de actividades culturales

Debilidad

Media

25

Medio

25

50

Financiero

Presupuesto priorizado para el mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacién de especial proteccién
constitucional del territorio

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Disposicién de la alta direccion para fortalecer el
proceso de mujer y género a nivel de reconocimiento
institucional y social.

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Desconocimiento de las competencias legales vy
misionales entre dependencias, afectando la atencidn
y respuesta oportuna a los requerimientos de la
ciudadania.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Actividades generadas por fuera de la planeacién que
implica un desgaste administrativo mayor y resultados
no esperados.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Personal

En el manual de funciones en algunos casos no se
encuentran definidos claramente el rol de los
funcionarios, se presenta duplicidad de funciones en
cargos de diferente nivel y grado, y algunas
actividades quedan sin asignacidn de responsable

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Buenos indicadores de desempefio fiscal e
institucional

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Tecnoldgico

Afectacion externa que vulnere los sistemas de
informacién y plataformas que soportan la gestidn
financiera del municipio.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

La condicion de Municipio de segunda categoria
permite de acuerdo a las competencias el manejo
administrativo y financiero.

Fortaleza

Media

25

Medio

25

50

Estratégico

Deficiencia en la implementacidn efectiva de politicas
publicas, debido a la falta de articulacién entre los
diferentes procesos y dependencias, la ausencia de
mecanismos claros de seguimiento y evaluacion y la
limitada asignacién de recursos técnicos y financieros,
situaciones que generan una baja incidencia de las
politicas en la solucién de problematicas estructurales
del Municipio.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100




Operativo

Incumplimiento en la implementacion del Plan
estrategico de seguridad vial institucional, (PESV),
derivado del retraso e incorrecta formulacién e
implementacion durante la vigencia 2023, lo que
conllevo a la reformulacidn en su totalidad del mismo.

Debilidad

Media

25

Bajo

10

35

Operativo

Rezago institucional, en la implementacidon de la
normatividad ambiental asociada al plan integral de
residuos solidos (PGIRS).

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Tecnoldgico

Baja implementacién y racionalizacién de tramites y
servicios digitales, limita el acceso, la agilidad,
interaccion y comodidad en la atencion al ciudadano

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Tecnoldgico

Deficiencia en la infraestructura de conectividad, lo
que limita el acceso a servicios digitales y afecta la
eficiencia en la atencidén a los ciudadanos.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Tecnoldgico

Los canales virtuales disponibles para la atencion al
ciudadano no satisfacen de manera integral las
necesidades de los usuarios, debido a la falta de una
conectividad adecuada que impide la interaccién
efectiva, oportuna y accesible.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Operativo

Experiencia acumulada en programas de
emprendimiento, empleabilidad y asistencia técnica a
los sectores econdmicos del Municipio.

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Capacidad de articular los programas, proyectos y
politicas sectoriales con actores publicos, privados y la
academia.

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Fondos de capitalizacién destinado a procesos de
fortalecimiento, innovacién e investigacion
empresarial y social en el Municipio.

Fortaleza

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Estructura administrativa con duplicidad de funciones
entre las diferentes dependencias que fomentan el
fortalecimiento de unidades productivas urbanas y
rurales.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Fortalecimiento agropecuario Y apoyo al
emprendimiento rural distribuido en dos
dependencias de la Administracién, dando lugar a la
desatencion  integral del sector econdmico
agropecuario.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Estratégico

Ausencia de un proceso sistemdtico de arquitectura
empresarial, formalizado y con estructura
organizacional interdisciplinaria definida que alinee los
objetivos estratégicos de Ila entidad con los
componentes organizacionales (Personas, procesos, y
tecnologia).

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100




Financiero

Presupuesto insuficiente en cada una de las
dependencias, que dificultan la planeacién articulada
de proyectos de transformacién digital y ejecucion de
estrategias de impacto en la poblacidon con el uso de
las tecnologias emergentes (Big data, Block chain,
inteligencia artificial, internet de las cosas y robdtica).

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100

Financiero

Presupuesto inexistente para ejecutar proyectos de
ciudades y territorios inteligentes que limita el
desarrollo sostenible y moderno de la ciudad.

Debilidad

Media

25

Alto

50

75

Personal

Recursos humanos, tecnoldgicos y financieros
insuficientes para implementar y realizar seguimiento
a las actividades y recomendaciones de la politica de
Gobierno Digital.

Debilidad

Alta

50

Alto

50

100




ADMINISTRACION CENTRAL DEL MUNICIPIO DE FUSAGASUGA

FACTORES EXTERNOS

Tipo de Factor

Descripcion

O/A

Importancia

Valoracion
Importancia

Impacto

Valoracién
Impacto

Total

Politico

Cambios en las Politicas gubernamentales: Las
politicas gubernamentales pueden afectar el
presupuesto, los recursos, capacidades institucionales
y las prioridades de una organizacion publica.

Amenaza

Alta

50

Alto

50

100

Social

Presion mediatica: Los eventos, hitos, contextos y la
cobertura mediatica que genera desinformacién o
difusién de contenidos érroneos en redes sociales,
afectan la imagen institucional y la gobernabilidad e
influyen en la toma de decisiones y las politicas que
correlacionan a la organizacién.

Amenaza

Alta

50

Alto

50

100

Legal

Cambios en la legislacién, los cambios en las leyes y
regulaciones pueden tener un impacto directo en las
operaciones de una organizacién publica. Plan de
desarrollo Municipal.

Oportunidad

Alta

50

Alto

50

100

Politico

Intereses individuales - Influencias

Amenaza

Media

25

Medio

25

50

Politico

Cambios en el Liderazgo Territorial o institucional: Los
cambios en el liderazgo politico, como elecciones o
nombramientos de nuevos funcionarios, pueden tener
un impacto.

Oportunidad

Alta

50

Alto

50

100

Econdmico

Ciclo econdémico: Las fluctuaciones en el ciclo
econdmico, como las recesiones o los periodos de
crecimiento, generan impacto en los entornos

Amenaza

Alta

50

Alto

50

100

Social

La falta de oportunidades en el mercado laboral y
condiciones de empleo.

Amenaza

Alta

50

Alto

50

100

Tecnoldgico

Avances tecnoldgicos disponibles para la
automatizacidn de procesos de seguimiento, andlisis y
visualizacién de datos.

Oportunidad

Alta

50

Alto

50

100

Politico

Articulacion interinstitucional de entidades del estado
y los diferentes actores.

Oportunidad

Alta

50

Alto

50

100

Social

Diversidad cultural: Los valores y actitudes culturales,
pueden afectar la percepcién y el apoyo al accionar
institucional.

Amenaza

Media

25

Bajo

10

35

Econémico

Existencia de fuentes de financiacién externa como el
sistema general de regalias, cooperacion internacional
y convocatoria del gobierno nacional para apoyar
proyectos territoriales.

Oportunidad

Media

25

Medio

25

50

Tecnoldgico

Interoperabilidad en los sistemas de informacién.

Oportunidad

Media

25

Medio

25

50

Social

Actores externos con capacidad de decision
comprometidos con el desarrollo de los territorios.

Oportunidad

Media

25

Medio

25

50




Presion de los grupos de interés: Los grupos de
interés, como los sindicatos, las organizaciones no

Social . Amenaza Media 25 Alto 50 75
gubernamentales o los grupos de ciudadanos, pueden
ejercer presién politica.
Social Redes de apoyo social y comunitario. Oportunidad Media 25 Medio 25 50
Social Actos que afectan la integridad publica Amenaza Alta 50 Alto 50 100
Social Alto indice de poblacién flotante. Oportunidad Baja 10 Bajo 10 20
Social Relacién de cooperacion con las JAC, JAL y ediles. Oportunidad Media 25 Medio 25 50
Lineamientos nacionales que otorgan a las politicas
Politico publicas relevancia en los planes de desarrollof Oportunidad Alta 50 Alto 50 100
territoriales.
Legislacién: La expediciéon de nuevas leyes pueden
Legal establecer derechos y obligaciones que demandan Amenaza Media 25 Medio 25 50
una capacidad institucional no instalada.
Alta tasa de poblacién en condicién en vulnerabilidad
Social fisica, social, emocional, econdémica,productiva vy Amenaza Alta 50 Alto 50 100
ocupacional.
Social Inc‘reme‘nto en el indice de consumo de sustancias Amenaza Media 25 Medio 25 50
psicoactivas
Social Falta de cultura ciudadana Amenaza Media 25 Bajo 10 35
Social Aumento de la percepcién de inseguridad. Amenaza Media 25 Medio 25 50
Econdmico Evasidn y elusion de impuestos Amenaza Alta 50 Alto 50 100
. Insuficiencia de participacion de los diferentes grupos
Social . T Amenaza 50 . 25 75
poblaciones en la oferta institucional Alta medio
Social Faltz? (.Jle e.mpoderamiento de la poblacién en procesos Amenaza Media 25 Medio 25 50
participativos.
. Escasa participacién de la poblacién en los espacios de . )
Social C S L Amenaza Media 25 Medio 25 50
participacién y sensibilizacidn en temas de promocion
y prevencién de vulneracion de derechos.
. Incremento de casos de salud mental y altos indices
Social . . - Amenaza Alta 50 Alto 50 100
de violencia intrafamiliar.
Tecnoldgico Amenazas de seguridad digital Amenaza Media 25 Medio 25 50
Percepcidn negativa de la ciudadania sobre la gestién
Politico publica, lo que debilita la confianza institucional y la Amenaza Alta 50 Alto 50 100
participacion.
Regulaciones ambientales: Las regulaciones y leyes
Ambiental ambientales pueden influir en las practicas Amenaza Alta 50 Alto 50 100
empresariales y en la forma en que los trabajadores
autéonomos y las pequerias empresas operan.
Sostenibilidad y responsabilidad social: Existe una
Ambiental creciente demanda de productos y servicios Oportunidad Alta 50 Alto 50 100
sostenibles y socialmente responsables.
Politico Potencial para convertirse en un modelo regional de Oportunidad Alta 50 Alto 50 100

gestion publica eficiente en la regiéon y Cundinamarca.




Politico

Programas y politicas nacionales que promueven el
fortalecimiento institucional y la modernizacién del
sector publico.

Oportunidad

Alta

50

Alto

50

100

Politico

Posibilidad de fortalecer alianzas con otros municipios
y actores privados para el desarrollo regional.

Oportunidad

Alta

50

Alto

50

100

Ambiental

Retos relacionados con la sostenibilidad ambiental y
urbana debido al crecimiento poblacional.

Amenaza

Alta

50

Alto

50

100

Econédmico

Dafios por eventos de fuerza mayor en las obras que
se financien con recursos provenientes de los
instrumentos de financiacién.

Amenaza

Alta

50

Alto

50

100

Econdmico

Fusagasuga como cabecera Municipal concentran el
mayor porcentaje de actividades econdmicas de la
region.

Oportunidad

Alta

50

Alto

50

100

Econédmico

Surgimiento de nuevas actividades econdmicas que
pueden generar recursos susceptibles de ser gravados.

Oportunidad

Alta

50

Medio

25

75

Ambiental

Cooperacion con organizaciones sin animo de lucro,
fundaciones, organizaciones en pro de mejoras
ambientales, practicas sostenibles y gestidn de
cambio climatico.

Oportunidad

Alta

50

Medio

25

75

social

Amenazas de orden publico como protestas,
incursiones de grupos al margen de la ley.

Amenaza

Alta

50

Alto

50

100

Econdmico

Pérdida y deterioro de espacios culturales y el
detrimento y dafio de patrimonios y elementos
pertenecientes al inventario del Municipio.

Amenaza

Alta

50

Medio

25

75

Econédmico

Que se instauren acciones legales contra los actos
administrativos que obligan el pago de los tributos .

Amenaza

Alta

50

Alto

50

100

Econédmico

Disminucidn a nivel nacional del presupuesto para el
desarrollo de programas del sector salud .

Amenaza

Alta

50

Alto

50

100

Econdmico

Obras de infraestructura vial que facilitan la
interconexién y el transporte de bienes y productos
agropecuarios hechos en Fusagasuga.

Oportunidad

media

25

Medio

25

50

Econdmico

Ubicacién geogrdafica estrategica que favorece la
actividad economica municipal.

Oportunidad

Alta

50

Medio

25

75

Social

La diversidad de expresiones y manifestaciones
culturales presentes en el territorio.

Oportunidad

media

25

Medio

25

50

Politico

Politicas nacionales de apoyo al fortalecimiento de la
economia rural (Agroindustrial) y desarrollo
sostenible.

Oportunidad

Alta

50

Alto

50

100

Econémico

Posibilidad de establecer clusteres agroindustriales en
el municipio.

Oportunidad

Alta

50

Alto

50

100

Ambiental

Demanda creciente por productos agricolas locales y
con sistemas productivos sostenibles.

Oportunidad

Alta

50

Alto

50

100




Social

Migracién de la poblacidn joven en etapa productiva a
ciudades por falta de oportunidades de empleo y/o
empleo sin condiciones dignas.

Amenaza

Media

25

Alto

50

75

Tecnoldgico

Atraso en procesos de innovacidn tecnoldgica en la
produccidn de bienes y servicios agropecuarios con
éstandares de calidad altos.

Amenaza

Alta

50

Alto

50

100

Econémico

Insuficiente presupuesto del sector TIC, para
cofinanciar proyectos con entes territoriales con poca
incidencia politica a nivel nacional.

Amenaza

Alta

50

Alto

50

100

Tecnoldgico

Posibilidad de fortalecer los centros de acceso
digitales en la provincia del Sumapaz en articulacion
con los actores de la cuadruple hélice (académia,
gobierno, sector privado y sociedad civil.)

Oportunidad

Alta

50

Alto

50

100




ESTRATEGIAS

FACTORES
OPORTUNIDADES (O AMENAZAS (A
INTERNOS/EXTERNOS (0) (A)
Promover la reflexion sobre la razén de ser de la entidad (misidn), el
objeto para el cual fue creada, los derechos que garantiza y los problemas |Planeacién participativa que permita la participacién ciudadana en
y necesidades sociales que esta llamada a resolver. El valor publico a la planeacién institucional.
generar.
Planeacidon basada en evidencias, que permita a la Administracion . . .. o
o . ] ) Revisar las denuncias sobre hechos de corrupcion recibidas a
municipal proyectarse estratégicamente, a partir de insumos de i . .
. .. . . . o . través del canal de PQRSD y los canales internos dispuestos por la
informacion que permitan identificar las caracteristicas y necesidades de . . .
entidad, y adoptar las medidas pertinentes.
sus grupos de valor.
Investigar , conocery adoptar buenas practicas de otras entidades. Generar indicadores que permitan hacer seguimiento y evaluacion
de laimplementacidn a la estrategia de integridad publica
. . L . .. Utilizar la informacidon de caracterizacion de los grupos de valor para
Medir la cobertura de los bienes, servicios o actividades en comparacion o . o ) -
definir estrategias de servicio al ciudadano, rendicién de cuentas,
con la demanda de estos. o o L .
tramites y participacion ciudadana en la gestion.
Incluir en el plan anual de capacitaciones inducciény reinduccion,
Revisar la pertinencia y operatividad de los comites en el marco de la temas relacionados con normativa de servicio a la ciudadania,
operatividad del MIPG, aquellos que no sean de obligatorio cumplimiento |enfoque diferencial, accesibilidad y relacionamiento con la
deben ser absorbidos por el CIGYD. Racionalizar. ciudadania
Fortalecer las estategias de recaudo municipal a traves de la
FORTALEZAS (F)  |Actualizar de manera periédica el inventario normativo. creacion de una Dependencia que establezca y direccione los

lineamientos para el recaudo de los tributos del municipio.

Fortalecer la oferta del portafolio turistico.

Actualizar el cédigo de integridad en concordancia con la
plataforma estratégica de la Entidad.

Utilizar el conocimiento técnico y especializado para liderar proyectos
financiados por programas, proyectosy politicas nacionales de apoyo al
agro y desarrollo sostenible.

Fortalecer la atencién en los procesos de justicia familiar a través
de la creacién de la comisaria cuarta de familia

Desarrollar procesos de innovacion e investigacion rural para la
consolidacion de clusteres agroindustriales

Fortalecery visibilizar las actividades de fomento a la culturay al
patrimonio.

Capacitar y promover al personal existente, aprovechando su nivel
académico y experiencia en gestidn publica para generar valor publico a
través de la transformacion digital de la entidad, implementando servicios
y procesos inteligentes, arquitectura empresarial, decisiones basadas en
datos y estado abierto.

Disenar e implementar estrategias de empleabilidad que estudieny
mitiguen el riesgo de migracion de la poblacion rural necesaria para
el relevo generacional en el campo.

Disenar e implementar estrategias para realizar procesos de
investigacion e innovacién en la produccién agropecuaria
incluyendo estandares tecnolégicos.

Fortalecer la transparencia institucional mediante canales de
participacion ciudadana, aprovechando el interés ciudadano por el
control social.

Fotalecer la confianza ciudadana mediante el uso efectivo de
canales de participaciony rendicion de cuentas.




Contrarrestar la desinformacidon en redes sociales mediante
comunicacién institucional basada en datos y herramientas
digitales.

DEBILIDADES (D)

Unificar criterios para realizar la caracterizacion de los usuarios, que
permita garantizar los derechos, e identificar sus necesidades.

Establecer en el mapa de riesgos los riesgos presupuestales en las
fases de programacion, gestion, y ejecucién presupuestal.

Administrar con enfoque en la satisfacciéon ciudadana

Realizar analisis de vulnerabilidades para portal web, sede
electrénicay servicios expuestos en intranet.

Actualizar el modelo de operacién por proceso que permita gestionar la
mejora continua, a través de la promocién de una cultura gestion del
conocimiento, preservacion de la memoria y aprendizaje institucional.

Fortalecer los medios digitales de la entidad como la sede
electrénica, redes sociales, espacios virtuales de participacion (
juntas comunales, cabildos, consejos, foros, talleres, mesas
informativas, mesas consultivas, mesas resolutivas o de decision),
entre otros, para interactuar con grupos de valor e interés como
ciudadania, sociedad civil, academia, sector privado y sector
publico.

Identificar y documentar lecciones aprendidas que conlleven a fortalecer
el proceso de planeacidn estratégica.

Generar estrategias articuladas con el plan de desarrollo municipal
que permitan ampliar la oferta institucionaly disminuir las brechas
sociales, atravésde la participacion enjornadas itinerantes o
alternativas del relacionamiento con la ciudadania, con base en la
caracterizacion del territorio.

Cumplimiento de los compromisos frente a politicas publicas,
sectoriales, transversales y otras para priorizar la mejora de tramites.

Analizary tomar como insumo los resultados de los informes
emitidos por entes de control, veedurias ciudadanas y otros
actores, e insumos como pqgrsd, encuestas de percepcion, para la
elaboracion del diagndstico base que sirve para establecer
directrices y lineamientos de planeacion estrategica.

en la planeacién prospectiva realizada en la formulacién del plan de
desarrollo.

Asegurar la pertinencia, precision integridad y validez de la
informacion.

Fortalecer la politica de racionalizacion de tramites y propender por la
digitalizaciéon de los tramites inscritos por la entidad.

Realizar pruebas de respaldo a las copias de seguridad de la
informacién de los aplicativos misionales, estratégicos, soporte y
de mejora, de manera programada para asegurar la disponibilidad
de los datos en caso de Ransomware, de manera coordinada con
los responsables del proceso.

Revisar periodicamente la pertinencia y funcionalidad de los indicadores
utilizados por la entidad para hacer seguimiento y evaluacion de las
politicas publicas.

Fortalecer el proceso de gestion documental, que permita la
integridad de la memoria institucional.

Fortalecer la prestacion de tramites y servicios virtuales, en pro de
responder de manera oportuna los requerimientos y satisfacer las
necesidades de la ciudadania.

Generar estrategia de gestion del cambio que permita mejorar el
clima laboral al interior de la Entidad.




Aunar esfuerzos por parte de las diferentes dependencias de la
administracién municipal, con el fin de gestionar recursos provenientes
de cooperacion.

Gestionar herramientas tecnolégicas que permitan el fortalecimieto
de la seguridad en el municipio.

Realizar estudio técnico de rediseno institucional, que permita fortalecer
las dependencias de la Administracion municipal, y documentar
adecuaday pertinentemente las funciones de las mismas, como también
las funciones de los cargos.

Fortalecer el sistema de gestion de riesgo de desastres y las
actividades relacionadas con el proceso ambiental.

Superar la duplicidad funcional redisefiando los procesos de
fortalecimiento de la economia rural en una dependencia con enfoque en
el desarrollo econdmico del Municipio.

Disefar e implementar estrategias en la dependencia competente
en temas de empleo para mitigar la migracién de la poblacién
trabajadora joven ruraly el fortalecimiento de la produccion
agropecuaria.

garantice el intercambio de informacion y facilite la entrega de servicios
ciudadanos

Utilizar los indicadores de ciudades modernas para justificar y obtener
financiamiento adicional, asegurando una planeacion articulada de
proyectos de transformacion digital.

Automatizar procesos para reducir la carga laboral operativa




